epon ISIDATA

ALEA

alle Leistungen
exportieren und

auswerten

ALEA - Statistik

- L&y

Datum [22.052006 ~ | Bereich |
|23.05.2006 — | BUS
24.05.2008 STR
||25.05.2008
||26.05.2008
| 27.05.2008
|26.05.2008

Linienleistung (Bru |
Kennwerte Standard | Solllstergleich
Kennwere ZB%

|30.05.2006 — |
|31.05.2006 ¥ |

[JEinzeltage [OKursweise [OEinzelwerte
Lenkzeit Umlaufzeit Mutzkilometer Gesamtkilometer
Linie 1 18332 h 23055 h 3381,248 km 3430,598 km
Linie 2 160:28 h 198:28 h 2B03,515 km 2849,265 km
Summe 34401 h 42922 h £184,763 km £279,863 km
[ Druckwvorschau (XML) ] [ E¥CEL-Ausgabe

e Standardisierte, tagesgenaue Ablage flr alle Fahrplandaten

¢ Informationsportal fir andere Abteilungen in Verkehrsunternehmen
o Statistiken auf Klick fur die Controlling-Abteilung

e Gangige Benutzeroberflache Internet-Browser

e Einfacher Export von Statistiken Richtung Excel

e Ubersichtliche Kursauskunft

e Kursmonitor fur zentrale Haltestellen

¢ Integration betrieblicher Daten wie Tankdaten, Ausfahrtdaten

¢ Beschwerdemanagement — Verwaltung von Kundenanfragen
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epon ISIDATA

Aktuelle Soll-Linienleistung fir die Controlling-Abteilung?

Mit epon-ALEA kein Problem: die Fahrplanabteilung stellt die entsprechenden Daten in
einer zentralen Datenbank zur Verfigung. Alle Fahrtdaten, Umlaufdaten und Dienstdaten
werden tageweise getrennt abgelegt und stehen betriebsweit zur Verfligung.

Mit einer einfachen Browser-Oberflache kann die Controlling-Abteilung die gewilinschten
Auswertungen einfach abrufen. Dabei kdnnen verschiedene Kriterien wie Auswertungen
bestimmter Linien, Auswahl bestimmter Tage, etc. mit einfachen Klicks festgelegt werden.
Die Auswertungen weisen einen hohen Detaillierungsgrad auf, da die Daten
haltestellengenau abgelegt werden.

ALEA - Statistik

Y - 4

Datum [22.052006 ~ g (Metio)
|23.05.2008 {Brutto) |
|24.05.2008 Kennwere Standard |[Sollfistergleich
I Kennwarte ZBY
30.05.2006 |
[31.06.2006 || | | [ I
[JEinzeltage OOKursweise [OEinzelwerte

Lenkzeit Umlaufzeit Nutzkilometer Gesamtkilometer

Linie 1 183:33 h 230:55 h 3381,248 km 3430,598 km

Limie 2 180:28 h 198:28 h 2B03,515 km 2843,265 km

Summe 34401 h 42923 h £184,763 km £279,863 km
[ Druckvorschau (XML} ] ’ EXCEL-Ausgabe

29. Mai 2006, Linie 1

DEHRASRIVPE DA-9 - BB -3 e H

Al - #& Datum s .
A & | C | D [ E ] F [ G [ M

1 |Datum LL\n\e 'Kurs Lenkzeit Soll Lenkzeit Ist Umlaufzeit Soll Umlaufzesit 15t N
2 [2o0520061 T4 946 0 1182 0 )
3 |200520081 2 606 0 764 0 _ . i
4 |20052008[1 3 946 828 1187 1037 ] -
5 |200520081 4 606 606 764 o | - = = = N
6 2005200811 5 708 708 883 833 |q _
7 |2005200871 B 606 606 764 764 e
8 200520081 7 946 946 1182 REAN Ny B i o i i e e i 1
9 200520081 B 608 608 766 766
10|2005200811 o 201 901 1140 1140 Durmisuzsitier |
11|2005200811 0 608 608 766 766 FIM I FOM | COM OB U8 | COM | CON | O8Ol T T i
12 |ze05200871 11 691 691 874 874
13|2005.2008[1 2 608 608 766 766
14 |200520081 13 a7 927 1173 1172 TIM O8O | COM 00 OM O ORI 1
15|20.052008[1 14 667 667 841 841
16 (200520081 15 639 639 803 803
17 (2005200611 o4 0 606 0 764 T T e P e e d
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Soll-Ist-Vergleich?

ISIIDATA

Sobald Ist-Zeiten in der Datenbank verfligbar sind (z.B. aus den RBL-Protokollen Gbernom-
men), stehen diese fur Auswertungen zur Verfugung. Zur Zeit gibt es hier die Moglichkeit,
linien- oder kursbezogen die Summen der Soll- und Ist-Fahrzeiten zu ermitteln und einan-
der gegeniberzustellen.

ALEA - statistik

- &y

Datum 1411 2005 ~| Linie |«

15.11.2008
16.11.2006
17.11.2008
18.11.2008
18.11.2006
20.11.2008
21.11.2008

06

4| Berechnung | Kenmwerte Standard

v

COKursweise

| Kenrmwerte ZBY

Linienleistung Netio

| Linienleistung Brutto

| Modus | Solidaten

|stilaten

Zwischensumme []Tage
Zusammenfassen [Tage [CLinien
53.11.2006 Lenkzeit Lenkzeit Umlaufzeit Umlaufzeit Nutzkilometer Nutzkilometer Gesamtkilometer Gesamtkilometer
U soll Ist soll Ist soll Ist soll Ist
, 207:21:10 : a5
Limie 1 183:33 h f 230:55 h 257:42:10 h 3.381,248 km 3.381,248 km 2.430,598 km 3.430,598 km
Linie 2 160:28 h 160:28 h 198:28 h 198:28 h 2,803,515 km 2,803,515 km 2,849,265 km 2,849,265 km
Linie 3 205:43 h 205:4% h 248:32 h 248:32 h 4,162,449 km 4,162,449 km 4,207,389 km 4,207,389 km
i 185:24:33 3 .o,
Lirie 4 183:05h h 23z:16 h 235:5R:125 h 2.794,088 km 2,794,088 km =.807,588 km 2.807,588 km
S 759:02:43 : .oe.
Summe 732:55 h i 911:11 h 940:35:35 h 14.141,300 km 14,141,300 km 14.2594,840 km 14.294,840 km
Freitag, 24. Navember 2006, 11:55:07 (Westeuropsische Normalzelt)
EXCEL-Ausgabe

Welche Fahrleistungen sind ausgefallen?

Liegen keine Ist-Daten uber ausgefallene Fahrten, z. B. bei kurzfristigen Umleitungsmal-
nahmen vor, so kénnen die Mehr- oder Minderleistungen Uber eine einfach zu bedienende
Maske erfasst werden. Fahrten, die nicht statt gefunden haben, kénnen in der ent-
sprechenden Kursliste gestrichen werden. Bei der Statistik wird dann im Soll-Ist-Vergleich
der neue Wert als Ist zugrunde gelegt:

ALEA - Mehr- bzw. Minderleistungen, 01.05.2006

© ISIDATA GmbH 2006

Auslaufen SBF um 12:40 Uhr
Einlaufen SBF um 24:21 Uhr

Linie
S04
St
St

. 3/04

304

Endzeit Diensthummer

Anfangsort Anfangszeit Endort

Prerbes—For GE-4t Eecttberger S5 =t
Stadtbergen rirger—Strats T
etrgerStrafe 69539 Stedtbergen =
Stadtbergen S ringerStrafe  tordd 1o
rirgerStrafie S e THePR e
Stadthergen 1 nrirger-Strae 1
irger Strafe 12069 Stedtbergen tds 16
Stadtbergen 12:45 Inninger StraBe 13:18 267
Inninger Strale 13:24 Stadtbergen 13:58 267
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So kdnnen auch ganze Kurse gestrichen werden:

ALEA - Mehr- bzw. Minderleistungen, 01.05.2006

Linie [3° ] Kurs [* ] Betriebshof [* -] Suche

Ausgefallene Kurse

Linie/Kurs Betriebshof Auslaufzeit Einlaufzeit

r 3s01 SBF 04:51 24:08

3702 SBF 43 2423
r 3/03 SBF 04:43 24:38
r 3704 SBF 08:36 2421
. 3/05 SBF 05013 24:36

Ausgefallene Kurse

Monday, 12, June 2006, 09:26:44 (Westeuropiische Semmerzei it

Uber entsprechende Eingabefelder kann der Grund des Ausfalls verwaltet werden, so dass
entsprechende Auswertungen anschlieBend durchgefihrt werden koénnen. Auflierdem
kénnen Ersatzleistungen (Schienenersatzverkehr) eingetragen werden.

Punktlichkeitsstatistik

An welchen Haltestellen kommt es zu grofleren Verspatungen? Mit dem ALEA-
Auswertungsmodul werden die ermittelten Abweichungen dargestellt Ermittelt werden
jeweils die Zahl der Fahrten je Kategorie (absolut und prozentual). Die Auswertung kann
nach Datum, einstellbaren Tageszeitintervallen und Linie erfolgen. Grundlage sind Ist-
Zeiten, die in der Datenbank verfligbar sein missen.

Neben der tabellarischen Darstellung sind auch verschiedene Diagrammauswertungen
mdglich, Kurvendarstellung geglattet oder ungeglattet, Balkendiagramme etc.

Kurvenmatrix Plnktlichkeit an einem Haltepunkt:

Punktlichkeitsstatistik flir Moritzplatz

[

-01:45 -01:30 -01:15 -01:00 -00:45 -00:30 -00:15 00:00 00:15 00:30 00:45 01:00 01:15 01:30 0l:4

A Linie 1 v Linie 2 % Linie 31
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geglattete Darstellung:

Punktlichkeitsstatistik flir Moritzplatz

[

-01:45 -01:30 -01:15 -01:00 -00:45 -00:30 -00:15 00:00 00:15 00:30 00:45 01:00 01:15 01:30 0l:4

W linie 1 - Linie 2 - Linie 31

Welcher Kurs fahrt um 12:10h an Mast C ab?

Auf einen Blick ist erkennbar, welche Linie mit welchem Kurs zu welcher Uhrzeit an einem
vorgewahlten Mast abfahrt. Mit einem Klick alle zentralen Haltestellen im Blick:

ALEA - Kursmonitor, 21.11.2006

Uhrzeit [12:07 | [_Anzeigen ] [ Riicksetzen |
Bhstg A B c D E F G
Linie 2 |22|33| 1| 1| 2|4 |91 4|31|36]| 3 |23|26|32|43| 3 |23|26]|32]|43
, 700 503z 47 26 4122
hEie 4 2 1 8
12:03
12:04
, 45 22|52 30 4723 48 27|05 38
= 5 | 14 4 12| 3
12:06
, = 1a 0aa7 55 a1 o7
12:07 5 3 2 9
12:08
12:09
e S0 27|57 35 CEEF =332 137 FEpT]
- 6 | 15 5 13 12 24
12:11
, 4710 0o 4z 57 36 5132
1212 6 4 3 10
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ISIIDATA

Kundenservice: Fahrgast hat Schirm vergessen — in welchem Fahrzeug?

Die Kursauskunft liefert alle Abfahrtszeiten an gewiinschten Haltestellen. In der Browser-
oberflache gibt man Uhrzeit und Haltestelle ein. Es erscheint eine Liste aller Kurse, die am
vorgegebenen Datum zur vorgegebenen Zeit an der Haltestelle vorbeigefahren sind.

ALEA - Kursauskunft, 25.08.2006

Uhrzeit: |12:00-15:00

Haltestelle: imonch

Start Suche |

Linie/Kurs Zeit Haltepunkt Richtung Fahrzeug
1/02 1215 Mdnchsbergaufzug  Kleineim Kavalierhau

1/04 12:35  Mdnchshergaufzug  Klekheim Kavalierhau

1/06 12:55 Mdnchsbergaufzug  Klezheim Kavalierhau

1/01 1315 Mdnchsbergaufzug  Kleineim Kavalierhau  BO101
1/05 13:35 Mdnchshergaufzug  Klezheim Kavalierhau

1/07 1385 Mdnchsbergaufzug  Klezneim Kavalierhau

1/09 14:15  Minchsbergaufzuy  Klezheim Kavalierhau

1/10 14:35  Mdnchshergaufzug  Klezheim Kavalierhau

1/08 14:85 Mdnchsbergautzug  Klezneim Kavalierhau

Ein- Ausfahrtkontrolle

Wie punktlich sind meine Fahrzeuge ausgefahren?

ALEA - Ein- und Ausfahrten, 25.08.2006

| Linie ‘ Betriebshof ‘ geplante Auslaufzeit ‘tatsachl. Auslaufzeit | Abweichung | geplante Einlaufzeit |tatsach|. Einlaufzeit | Abweichung
| 31 ‘ Zentralgarage ‘ 03:42 ‘ 03:42 (FO301) Plnktlich | 23:44:30 | 2344 (FO501) |—SD,DDDD Sekunden

| 1/01 ‘ Zentralgarage ‘ 04:35 ‘ 04:37 (BO101) | 2:00 Minuten | 23:06 | 23:06 (BO101) Flnktlich
|4J’EI1 ‘ Zentralgarage ‘ 04:40 ‘ 04:40 (kK1007) Panktlich | 23.35 | 23:40 (k1001) | 9.00 Minuten
|4I’E|2 ‘Zentralgarage ‘ 04:45:30 ‘ 04:46 (D1001) | 30,0000 Sekunden | 19:52:30 | 19:50 (D1001) |—SZBD Minuten

|4ma ‘ Zertralgarage ‘ 04:55 ‘ 04:55 (FO403)

Punktlich | 23:22:30

| 2322 (FO403)

| -530,0000 Sekunden

| 1/02 ‘ Zentralgarage ‘ 04:55 ‘ 04:55 (FO102) Pinktlich | 23:35 | 23:35 (FO102) Plnktlich

| 1703 ‘Zentralgarage ‘ 04:55 ‘ 04:57 (D3003) | 2:00 Minuten | 2315 | 2316 (D3003) | 1.00 Minuten
| 2103 ‘Zentralgarage ‘ 04:57 ‘ 04:57 (F22071) | 20:26:30 | 20:30 (F2201) |4 30 Minuten
| 34401 ‘ Zentralgarage ‘ 05:04 ‘ 05:04 (AD301) | 23:09 | |

| 202 ‘ZEntraIgaragE ‘ 05:04 ‘ 05:10 (F4003) 6:00 Minuten | 20:01 | 19:58 (F4003) |—3 00 Minuten
| 302 ‘ Zentralgarage ‘ 05:.04 ‘ 05:04 (FO302) Panktlich | 1443 | |

| 22/01 ‘Zentralgarage ‘ 05:04.30 ‘ 09:10 (Q2229) 6:30 Minuten | fIE | |

Wo finden Sie uns ?

ISIDATA GmbH Tel.: +49 (0)511 3488099
Lister Meile 23 Fax: +49 (0)511 3488089
Email: epon@isidata.de

D-30161 Hannover www.isidata.de
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